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Sous I'autorité du Directeur du service informatique dans une équipe composée de 4 personnes,
le technicien applications, systémes et réseaux aura en charge le support fonctionnel des
logiciels et progiciels métiers ainsi que le support technique des infrastructures,
I'accompagnement des services dans I'utilisation des logiciels et des matériels.

Il assurera également des actions de formation en interne.

MISSIONS PRINCIPALES :

e Participer a I'élaboration de I'architecture fonctionnelle et technique du systéme
d'information

e Participation au pilotage et d l'intégration des projets fonctionnels et techniques métier

o Gérerla Relation éditeurs des projets et des applications confiées

e Suivre I'exploitation des logiciels métiers

e Administrer, paramétrer, gérer les droits, suivre les mises a jour et les relations éditeurs,
rédiger et mettre a jour les procédures et suivre les développements spécifiques

¢ Maintenir en condition opérationnelle les matériels et applications, plateformes (MCO)

e Analyser les besoins fonctionnels et techniques et leur faisabilité en fonction des
applications existantes

e Recenser les dysfonctionnements et les améliorations fonctionnelles et techniques

¢ Gérerles incidents d'exploitation, suivre les performances des outils, logiciels et progiciels,
des sauvegardes, des incidents (diagnostic, résolution, ...)

e Suivre la mise en ceuvre de la sécurité et assurer l'intégrité du Sl, participer a la mise en
conformité au RGPD.

e Rédiger des comptes rendus et assurer le suivi d'activités

PROFIL RECHERCHE :

e Connaissance des logiciels en mode Saas, SharePoint, Environnement Microsoft 365

e Capacité d'adaptation & une collectivité et un service en phase de construction et de
rénovation avec des projets forts

e Expertise dans le domaine des techniques de l'informatique et de la téléphonie

e Maitrise des principaux logiciels génériques : bureautique, messageries, navigateurs
web

e Capacité forte & gérer des projets

¢ Connaissance des normes et procédures de sécurité

e Capacité arendre comptes et & assurer le suivi d'activités

e Capacités relationnelles et rédactionnelles

e Respect scrupuleux de I'obligation de discrétion professionnelle

Formations et expériences :
e Idéalement BAC+2 en informatique avec une expérience significative
I'accompagnement au changement
e Sens du service, de I'écoute, du dialogue et de la pédagogie.
e Connaissance des collectivités locales
¢ Capacité a analyser des offres et produire des comparatifs
Esprit toujours curieux et porté vers I'innovation.

Poste d temps complet.

Rémunération statutaire + régime indemnitaire + CNAS

Adresser lettre de motivation + CV & Monsieur le Président de la Communauté de Communes de
Ille de Ré - 3 rue Pere Ignace - 17410 SAINT MARTIN DE RE, ou par courriel : recrutement@cc-
iledere.fr au plus tard le 15 juillet 2025.

Poste a pourvoir le 1er septembre 2025.
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